
Györ am 25.08.2008 

Sehr geehrte Kunden, 

zunächst möchten wir uns bei Ihnen entschuldigen für die derzeitige Erreichbarkeit über 
unsere Servicerufnummer. 
In den letzten 3 Wochen ist es zu extrem hohen Anfragen gekommen und dieses führt 
dazu, dass man diesem Anfragestrom derzeit nicht nachkommen kann. Da wir leider 
auch nicht sehen können, wer angerufen hat, meist auch keine Nachrichten auf dem 
Anrufbeantworter hinterlassen werden, können wir auch die gewünschte Zielperson nicht 
erreichen. E-Mail-Anfragen lassen sich auf Grund der Menge auch nicht einzeln 
beantworten. 

Um Ihnen aber zumindest auf dem Wege einer Mail entsprechende Informationen zu 
Ihrem gewünschten Fahrzeug und einer dazugehörigen Auslieferung zukommen zu 
lassen, dürfen wir Ihnen folgendes mitteilen. 

Wie Sie eventuell in den vergangenen Wochen miterleben konnten, versuchen deutsche 
Medien uns nicht nur auszuspionieren, sondern verbreiten obendrein Unwahrheiten.

Der Bericht der Sendung WISO vom ZDF am 11.08.2008 beweißt wieder einmal, mit 
welchen falschen Argumenten versucht wird, das System von Multi Car System BT 
zerstören zu wollen und die Bevölkerung nicht wahrheitsgemäß aufklärt. Für tiefer 
greifende Informationen hierzu wenden Sie sich bitte an Ihren Vertriebspartner. Er hat 
von uns entsprechende Stellungsnahmen vorliegen, die eindeutig belegen, dass hier 
versucht wird, ein neues Unternehmen zerschlagen zu wollen. 
Kommen wir aber nun zum wichtigsten Teil dieser Information. Hierfür müssen wir 
Ihnen zuvor Handelswege erläutern, um die derzeitige Situation erläutern zu können. 

Multi Car System BT ist ein ungarisches Handelsunternehmen im Bereich Kfz Ein- und 
Verkauf.
Als wir mit dem System begonnen hatten, hatten wir Händlerbeziehungen nach 
Dänemark, Belgien und Holland. Die vertraglich an ein Autowerk gebundenen 
Fahrzeughändler hatten bis vor einigen Wochen auch kein Problem, uns mit 
Neufahrzeugen zu beliefern. Jedoch wurde zur Eindämmung des Geschäftsbereiches 
Reimporte den meisten Händlern eine Sperre zur Belieferung mit Fahrzeugen an 
Wiederverkäufer ausgesprochen. Um nun als unser Lieferant seine eigene Handelslizenz 
nicht zu verlieren, hat man die Lieferungen an Wiederverkäufer; wie Multi Car System 
BT einer ist; eingestellt. Dieses hat zur Folge, dass wir uns um neue Partner bemühen 
mussten und müssen, jedoch dieses mit sehr großem Aufwand verbunden ist.  
Gleichzeitig ist es erforderlich, die neuen Lieferantenbeziehungen so aufzubauen, dass 
das System mit einem noch zu erzielenden Gewinn arbeiten kann.
Viele Fahrzeughändler, mit denen wir in den letzten Wochen gesprochen haben sind 
nicht in der Lage, so schnell helfen zu können um Ihnen Ihr gewünschtes Auto 
beschaffen zu können. Wir sehen uns daher in einer Zwickmühle. Zum einen möchten 
wir Ihnen ein Fahrzeug, nach Ihren Wünschen in einer bestimmten Zeit, zukommen 
lassen und zum anderen sind uns die erarbeiteten Handelspartner nicht mehr verfügbar. 
Wir haben zwar neue Partner angesprochen, doch nicht jeder ist in der Lage, unsere 
Wünsche eines ökonomischen Geschäftes zu erfüllen. So sind wir teils weiter auf der 
Suche und andererseits Ihnen gegenüber in der Pflicht.  
Unsere Investoren, welche den Kapitalbedarf für die Fahrzeuge bereitstellen, sehen 
dieses derzeit auch für sich selbst sehr schwierig, da die geplanten Investitionen nicht 



erfolgen können und die entsprechenden zu erwirtschaftenden Renditen nicht in 
der gewünschten Zeit erreicht werden. Hierbei ist zu sagen, dass sich ein 
Investor, der in Verbindung mit der Vertriebsgesellschaft aus Wilkau-Haßlau 
stand, schon zurückgezogen hat.  
Mit Hilfe unserer Banken in Ungarn ist zwar die Investition gesichert, jedoch nur 
unter der Voraussetzung, dass alle Fahrzeuge für Deutschland beim ungarischen 
Straßenverkehrsamt zugelassen werden. Dieses hat zur Folge, dass Multi Car System BT 
für jedes Fahrzeug eine bis zu 20%ige Registrierungssteuer in Ungarn zu leisten hätte. 
Denn es werden deutsche Kraftfahrzeugbriefe nicht als Sicherheit anerkannt. Grund 
hierfür ist der unter Punkt C4c der Zulassungsbescheinigung. Hier wird Wort wörtlich 
geschrieben:
„Der Inhaber der Zulassungsbescheinigung wird nicht als Eigentümer des Fahrzeuges 
ausgewiesen“

Um nun aber einen eineindeutigen Eigentumsnachweis zu erbringen, so wie es im 
ungarischen Recht gefordert wird, müssen die Fahrzeuge für diese Investitionsbanken in 
Ungarn zugelassen werden. Wir sind derzeit auf einem sehr interessanten Lösungsweg 
um diese erhöhten Kostenanteile vermeiden zu können, da sich sonst unser System 
nicht rechnet.  
Wir bitten daher alle Kunden, welche sich bis einschließlich Ende September in der 
Auslieferungszeit befinden, sich auf eine Wartezeitverschiebung von etwa nochmals bis 
zu 3 Monaten einzurichten. Wir werden alles daran setzen, um schnellstmöglich eine 
Erfüllung unseres Auftrages zu erreichen.  
Bitte bringen Sie mit uns gemeinsam die Geduld auf um dieses System zum Erfolg zu 
führen. Selbstverständlich wissen wir wie dringend und voller Freude, der Ein oder 
Andere auf das Fahrzeug wartet. Bedenken Sie jedoch, dass diese Situation nicht von 
Multi Car System BT verursacht wurde und nur für die Kunden zutreffend sind, die 
derzeit bis Ende September in der Warteschleife auf ein Fahrzeug warten. Alle anderen 
Kunden werden wir nach erfolgreicher neuer Strukturierung pünktlich versorgen können. 
Wir bitten die Kunden, die jetzt auf das Fahrzeug länger warten müssen um Ihr 
Verständnis. Wir können Sie nur darum bitten uns die erforderliche Zeit einzuräumen, 
um unserem Auftrag Ihnen gegenüber gerecht zu werden.  
Frühzeitig werden wir Ihnen den Entwicklungsstand per E-Mail mitteilen, daher auch die 
Bitte, die Telefonleitungen nicht unnötig zu belasten und nur in sehr dringenden Fällen 
uns telefonisch zu kontaktieren. 
Alle Mitarbeiter geben sich die größte Mühe um alles schnellstmöglich zu erarbeiten, 
jedoch werden diese so notwendigen Arbeiten durch die vielen Telefonate ständig 
unterbrochen und verzögern sich unnötiger Weise. Schaffen Sie mit uns gemeinsam den 
Erfolg eines wahrlich unglaublichen Systems in der Kraftfahrzeugbranche. Jeder Rücktritt 
führt jedoch zum Rückschritt und der Erfolg zur Umsetzung verschiebt sich weiter und 
kann sogar den Misserfolg bedeuten. Daher nochmals die Bitte an Sie ALLE: Wir 
benötigen zur Umsetzung dringend Ihre Zustimmung selbst Ruhe zu bewahren.  

Multi Car System BT  
Peter Jansen Geschäftsleitung 


